“第13届中国—东盟青年营”活动

服务投标文件

一、项目采购概况
1.项目名称：“第13届中国—东盟青年营”活动服务

2.项目预算：34万元
3.活动地点：南宁、钦州、柳州、桂林
4.活动时间：2022年8月14日至20日（可根据疫情形势调整）

5.参与人员：广西学生代表20人、在桂东盟青年代表30人

6.付款方式：待项目完结后，成交人提供项目结案报告并经采购人验收合格通过后开具发票，采购人予以转账拨付，具体付款方式以合同约定为准。

二、 项目相关内容：

（一）活动项目概况：

1.参访工业园区，了解中国发展成就
参观中国（广西）自由贸易试验区、国际门户港——钦州港片区、上汽通用五菱汽车股份有限公司、桂林青创企业——趣谈文化科技有限公司，介绍中国在智能制造方面的创新成果，以及“一带一路”倡议和西部陆海新通道建设给青年发展带来的机遇，引导中外青年增强对中国—东盟合作的信心。
2.走访生态示范点，宣介绿色发展理念
走访柳州生态环境保护示范点—百里柳江百里画廊，阐释“绿水青山就是金山银山”的发展理念、介绍中国生态文明建设成果。
3.体验非遗项目，弘扬传统文化
体验“中国四大名陶”钦州坭兴陶非遗项目，参观桂林市全国民族团结创建教育基地——桂林非物质文化遗产体验馆，通过沉浸式的文化体验，弘扬中华优秀传统文化，讲好中国故事。
4.走近城乡建设，感受乡村振兴
实地考察广西乡村振兴示范点——桂林市灵川县潭下镇山口村，了解乡村振兴政策和举措给当地经济社会发展带来的巨大变化。
5.举办青年发展论坛，推动青年合作
围绕双边关系、经贸合作、绿色发展、志愿服务、文化交流等议题举办中国—东盟青年发展论坛，推动青年领域国际合作，促进青年共同发展。

（二）服务要求：

项目实施主要内容：供应商负责外宾接待活动，具体要求如下：

1.迎送及交通要求：

（1）在机场、火车站、车站等定点提供迎送服务；重要嘉宾提供专车接送服务；全区指定交通工具预订服务；

（2）提供往返酒店至活动现场交通用车及服务；

（3）要求采用使用车龄≤5年且车况较好的车辆接待，大型活动使用大、中巴车，且每车配至少备1名陪同。
2.接待活动期间提供住宿、餐饮服务。（食宿标准要符合《广西壮族自治区本级外宾接待经费管理办法》的规定，须经采购人审定）
3. 参观考察要求：

（1）为外宾提供广西区内参观考察线路全套服务（含景点门票、交通、食宿、保险等），每次接待任务前的方案须经采购人审定后严格落实。

（2）负责落实酒店服务人员、志愿者、导游人员、司机、翻译等相关接待工作人员的培训。

（3）全程专车接送，要求采用使用车龄≤3年且车况较好的车辆，每车配备至少1名陪同（根据具体国家的外宾配备翻译人员），提供临时用车保障服务。

（4）食宿接待要求按照政府相关规定，与采购人沟通后报具体方案由采购人审定。

（5）每次参观考察须经采购人审定后严格落实。

4.综合会务服务

（1）全程协调组织活动的联络对接；
（2）全程会务场所选定及约定服务；
（3）活动手册、宣传资料袋的统计发放，嘉宾资料、宣传品的装袋和发放。
      (三)其他要求

1.成交人须在每次接待活动开展前10天完成本项目的深化接待实施方案，包括嘉宾食宿及用车计划、考察线路、项目筹备进度表、组织架构及责任人、完成任务及服务反应承诺、安全保障方案等内容，该方案在实施前须提交采购人进行最终审核。

2.每次接待活动配备充足的，具有两年以上大型活动接待工作经验的专业接待人员或专职导游，提前进行专门培训。

3.每次接待活动成交人须指定专人与采购人接待组对接筹备事项，对接人确定后原则上不更换，并于活动开始前10天提交所投入人员名单及相关信息，经采购人审定后落实服务。

三、评分标准

（一）对进入详评的，采用百分制综合评分法。

（二）计分办法：按四舍五入取至百分位。

1、服务方案……………………………………....60分。

一档10分，评定范围为：方案符合主题定位，有基本的可行性；

二档30分，评定范围为：满足第一档要求，整体规划较完整，活动方案较详细，有基本的分工。

三档60分，评定范围为：满足第一、第二档要求，满足项目的需求，对项目有正确的认识，针对项目需求完全响应，方案表述清晰，规划合理，分工明确，可行性和可操作性强。

投标单位需要提交服务活动内容的详细清单及报价。

2、服务质量承诺………………………………....25分。

一档8分：方案不完善，落实措施不具体。

二挡16分：方案完善，落实措施较为具体。

三挡25分：方案保障完善，落实措施详细具体，准备有应急措施。

3、信誉业绩…………………………………….....15分。

投标人提供近三年与本招标项目类似案例的合同（以合同复印件为准），每项得3分，满分15分。

综合得分=1+2+3+4

四、成交候选人推荐原则

评标委员会将根据得分由高到低排列次序（得分相同时，按投标报价由低到高顺序排列；得分相同且投标报价相同的，按技术指标优劣顺序排序）并推荐成交候选供应商。招标采购单位应该确定评审委员会推荐排名第一的成交候选人为成交人。采购人也可以决定重新采购。
五、投标文件组成

投标文件必须包含营业执照（复印件），法人授权委托书，法人身份证和受托人身份证复印件，服务方案（包括服务清单及报价），服务质量承诺，信誉业绩等纸质材料，共一式肆份材料密封送达。

以上材料都需要加盖公章。

                        中国共产主义青年团广西团校

2022年7月31日
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